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چکیده: هدف این پژوهش شناسایی عوامل، ملاک‌ها و نشانگرهای ارزشیابی کیفیت برنامۀ درسی پیش‌دبستان بود که با رویکرد کیفی با استفاده از روش اسنادی و پدیدارشناسی انجام شد. در این پژوهش هدف (10 ملاک و 59 نشانگر)، محتوا (8 ملاک و 35 نشانگر)، فضا و تجهیزات (4 ملاک و 12 نشانگر)، فعالیت‌های یادگیری (10 ملاک و 48 نشانگر)، تدریس (5 ملاک و 21 نشانگر)، مربی (2 ملاک و 12 نشانگر)، زمان (4 ملاک و 6 نشانگر) و ارزشیابی (4 ملاک و 14 نشانگر) به‌عنوان عوامل مؤثر در ارزشیابی کیفیت برنامۀ درسی در دورۀ پیش از دبستان شناسایی شدند. یافته‌های این پژوهش زمینۀ ساخت ابزار ارزشیابی کیفیت برنامه‌های درسی پیش‌دبستانی را به‌منظور پاسخگو نمودن مراکز پیش‌دبستانی و اصلاح برنامه‌های درسی جاری را فراهم نموده است. 
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Abstract:  The purpose of this study was to identify the factors, criteria and indicators for evaluating the quality of preschool curriculum, which was done with a qualitative approach using documentary and phenomenological methods. In this study, purpose (10 criteria and 59 indicators), content (8 criteria and 35 indicators), space and equipment (4 criteria and 12 indicators), learning activities (10 criteria and 48 indicators), teaching (5 criteria and 21 indicators) Instructor (2 criteria and 12 indicators), time (4 criteria and 6 indicators) and evaluation (4 criteria and 14 indicators) were identified as effective factors in evaluating the quality of the curriculum in preschool. The findings of this study have provided the basis for the development of tools for evaluating the quality of preschool curricula in order to respond to preschool centers and modify current curricula.
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Identify Factors, Criteria and Indicators for Evaluating the Quality of Preschool Curriculum
مقدمه و بیان مسئله 
با توجه به اینکه مقدار قابل توجهی از یادگیری در سنین پایین اتفاق می‌افتد؛ آموزش صحیح و مؤثر در این دوره باعث موفقیت در دوره‌های بعد خواهد شد. پیش‌دبستان دورهای است که تجربیات مهم کودک در این دوره اکتساب و مشاهده می‌شوند، تجربیات این دوره اهمیت بسزایی در رشد کودک دارند (سکر و همکاران
، 2009). مراکز پیش‌دبستان نه تنها اولین محیط آموزشی هستند که کودک به آن وارد می‌شوند بلکه اولین محیط اجتماعی جدا از خانواده و آشنایان است که در کنار خانواده مهارت‌های اجتماعی کودکان را شکل می‌دهند (سایمن و کاسی گیت
، 2010). نتایج پژوهش‌ها نشان می‌دهد که کودکانی که دورۀ آمادگی قبل از دبستان را سپري می‌کنند در مقایسه با کودکانی که این دوره را طی نمی‌کنند، از پیشرفت تحصیلی بیشتري برخوردارند و طی کردن این دوره پیامدهای اجتماعی مثبت بلندمدت و همچنین فواید شناختی کوتاه مدتی را در بر دارد (گلبک
، 2001). 
 با توجه به اهمیت این دوره، در سال‌های اخیر سطح دسترسی به دورۀ پیش‌دبستان در ایران و جهان رو به افزایش است؛ لیکن این دسترسی بیشتر، تضمینی بر وجود آموزش‌های با کیفیت و مناسب نیست (ا.ای.سی.دی
، 2017). طبق گزارش پروژه ملی حل مشارکت خانواده و رشد اوان کودکی (2010) کیفیت پایین برنامه‌های آموزشی و مراقبت اوان کودکی بازده‌های منفی زیادی به دنبال دارد، در حالی که برنامه‌های با کیفیت بالا باعث رشد اجتماعی، شناختی، عاطفی و اخلاقی کودکان خواهد شد. در نظام‌های آموزشی توجه به کیفیت به موازات توجه به کمیت، مد نظر قرار نگرفته است (وایوق
، 2003 به نقل از قادری و شکاری، 1393). کیفیت امروزه در رأس اغلب امور قرار گرفته و می‌توان گفت بهبود کیفیت از مهمترین وظایفی است که هر مؤسسه با آن روبه‌رو است (عزیزی و همکاران، 1394).
کیفیت آموزش و برنامۀ درسی در نظام آموزشی هر کشور به‌ویژه آموزش دورۀ پیش از دبستان و دبستان، می‌تواند بر سطح سواد مردم به طور مستقیم تأثیر بگذارد (آخش و همکاران، 1395). کیفیت خدمات و برنامه‌های پیش‌دبستان بیشتر یک مفهوم تفسیری، ذهنی، مبتنی بر ارزش‌ها، باورها و علایق است تا یک مفهوم عینی و واقعی. یونیسف (2000) در جلسۀ کارگروه بین‌المللی فلورانس ایتالیا، ابعاد کیفیت برنامۀ درسی اوان کودکی را شامل کیفیت فراگیران، کیفیت محیط یادگیری، کیفیت محتوا، کیفیت فرآیند و کیفیت بازده معرفی می‌کند. پژوهشگران دیگر کیفیت در پیش‌دبستان را شامل کیفیت در آرمان‌ها، زیرساخت‌ها، برنامه‌ریزی، امور مالی، منابع انسانی و محیط (فرندلی و همکاران
، 2000)؛ دسترسی و بهره‌مندی، محیط، فعالیت‌های یادگیری، روابط، نظر والدین، جامعه، تنوع ارزش‌گذاری سنجش کودک و مقیاس بازده، هزینه-فایده و هویت موسسه (ولف
، 2010)؛ امنیت، بهداشت، تغذیه، فرصت یادگیری و رشد، بازی و مهارت‌های حرکتی (دوهرتی و بیچ
، 1999. نقل از پوشنه و همکاران، 1391) عنوان کرده‌اند. 
از طرفی یکی از دغدغه‌های اصلی نظام آموزشی، مسئلۀ عدم تحقق اهداف آموزشی است. برای بهبود انسجام برنامه‌های درسی و آموزشی، بایستی آن‌ها را به طور دوره‌ای ارزیابی و در صورت لزوم تغییرات مورد نیاز را بر روی آن‌ها اعمال کرد (شادفر و همکاران
، 2012). مراكز پیش‌دبستانی نيز به‌عنوان بخشي از نظام آموزش‌وپرورش كشور بی‌نیاز از فرآيند ارزشيابي برنامه‌های اجرا شده نيستند (اسـتافيل بـيم
، 2007). برنامه‌های دورۀ پیش‌دبستان در قالب برنامۀ درسی به مراکز پیش از دبستان ابلاغ می‌شود. برنامۀ درسی آن نوع محتوايي است كه طراحي شده و انتقال داده می‌شود و شامل ساختار و روش، سازماندهي، تعادل و هماهنگی و ارائه محتوا در كلاس درس است (کیلی
، 2005). مارش
 (2009) بیان می‌دارد كه برنامۀ درسی به‌طورکلی، در بردارندۀ چهار عنصر اهداف، محتوا، راهبردهاي تدريس و يادگيري و روش‌های ارزشيابي است. 
ارزشیابی از مؤلفه‌های مهم و حساس فرایند برنامه‌ریزی درسی است. حساسیت و اهمیت ارزشیابی در برنامۀ درسی از آن روست که هیچ فعالیت انسانی به خصوص آن دسته از اموري که داراي پیچیدگی و ظرافت خاصی هستند نمی‌توانند فارغ از بررسی کیفی و بهبود مستمر باشند (سیف
، 2005). برنامه به‌عنوان یک طرح یادگیری اجزا و عناصر گوناگونی دارد. با ارزشیابی برنامۀ درسی است که معلوم می‌شود، هر یک از عناصر برنامۀ درسی با توجه به شرایط یادگیرنده و امکانات و محدودیت‌های دیگر تا چه حد تناسب و قابلیت اجرا داشته است (ملکی
، 2009). مهمترین هدف ارزشیابی برنامه، بهبود کیفیت آموزش‌وپرورش و سایر خدمات فراهم شده برای کودکان است (کالدر
، 2003). بـه اعتقاد ژانگ
 (2012) گرايش رايج در آموزش‌وپرورش كاهش مشكلات و اصلاح برنامه‌های درسی است. از همین روست که برنامه‌ریزی درسی همواره دستخوش تغییرات و اصلاحات مداوم است (ایزدیان زو و مومنی مهمونی، 1397).
ارزشیابی برنامه، فرآیند بررسی نظام‌مند کیفیت برنامۀ درسی در یک قلمرو محتوایی خاص و تعیین چگونگی بهبود کیفیت آن است (نیکولز و همکاران
، 2006). ارزشیابی برنامۀ درسی موجب ایجاد مدار بازخورد در برنامۀ درسی شده و اصلاح و بهبود برنامۀ درسی را به ارمغان می‌آورد، در واقع تکامل برنامۀ درسی در گرو ارزشیابی نظام‌دار است (یارمحمدی
، 2003). ارزشیابی باید جهت‌گیری صریح ارزشی داشته باشد و طراحی آن با هدف کمک به ارتقای علمی و بهبود برنامه‌ها صورت پذیرد (حیدری و احمدی
، 2013. نقل از قادری و شکاری، 1393). فرايند ارزشیابی را می‌توان در تمامی مراحل برنامۀ درسی با هدف شناسایی نقاط قوت و ضعف برنامه، تجدید نظر در برنامه، تداوم یا توقف آن انجام داد که نتیجۀ آن بهبود کیفیت و اثربخشی برنامه و انجام اصلاحات و تجدید نظرهای اساسی در برنامه است (کارشکی و همکاران، 1391). چگونگی کیفیت برنامۀ درسی در دورۀ پیش‌دبستان مسئله‌ای است که باید مورد بررسی قرار گیرد؛ این در حالی است که ارزشیابی برنامۀ درسی و کیفیت دورۀ پیش‌دبستان، کمتر موضوع پژوهش قرار گرفته‌اند؛ در اکثر پژوهش‌ها به ارزیابی برنامه‌های درسی رشتۀ آموزش ‌و پرورش پیش‌دبستانی و دبستانی پرداخته شده است (صادقی، 1394؛ اسمی،1393؛ آذریان قهرمانلو،1393؛ صادق،1393؛ کوده حاتمی،1388؛ تختی، 1389) و یا برنامه‌های درسی آموزش مربیان مهدهای کودک را مورد ارزیابی قرار داده‌اند (بهرامی،1389).
پیرستانی (1395) بیان می‌کند که کیفت مربیان، فضا در پیش‌دبستانی‌های شهر کرج در حد خوب و کیفیت روش‌های یاددهی یادگیری در حد متوسطی است. در این پژوهش تنها به ارزیابی دو عنصر برنامه، روش‌های یاددهی‌–یادگیری و مکان آن هم به‌صورت محدود پرداخته شده است. امامی (1397) هم در پژوهشی تنها به ارزیابی فضای آموزشی مراکز پیش‌دبستانی شهر سنندج پرداخته است. کریم زاده (1393) بیان می‌کند که برنامه‌های مراکز پیش‌دبستانی دارای آسیب‌های بسیاری هستند، از جمله عدم توجه به پرورش روحیۀ اعتمادبه‌نفس، عدم بحث و گفتگو به‌منظور رشد زبان، عدم توجه به خلاقیت و در ک زیبایی‌ها، نبود فرصت برای کودکان در حل مسائل مختلف، مناسب نبودن محتوا با سن کودکان، عدم تدریس محتوا به‌صورت عملی، عدم مطابقت بین محتوا و اهداف، متنوع و جذاب نبودن محتوا، عدم به‌کارگیری روش‌های تدریس به شکل غیر مستقیم، مشارکت نکردن کودکان در زمان طراحی آموزشی. زندی گوهر ریزی (1396) در پژوهشی به تحلیل برنامۀ درسی‌اموزش پیش‌دبستانی شهر کرمان بر اساس مؤلفه‌های یادگیری سازگار با مغز پرداخته است.
همان‌طور که گفته شد مطالعه تحقیقات پیشین در ارتباط با برنامه‌های درسی دورۀ پیش‌دانشگاهی خلأ مطالعاتی موجود در ارتباط با ارزیابی این برنامه‌ها و به تبع آن شناسایی عوامل، ملاک‌ها و نشانگرها جهت ارزیابی برنامه‌ها را به رخ می‌کشد. این در حالی است که تحقیقات متعددی در خارج از ایران در این ارتباط صورت گرفته است از جمله اسچمرس
 (2020) به کیفیت محیط یادگیری، والنتینا
 (2020) به استفاده از روش‌های یاددهی-یادگیری متنوع، وانگ و همکاران
 (2020) به کیفیت معلم و مربی، بوردین و رنبلاد
 (2015)، نگرش مربیان به برنامه درسی، سنجا و همکاران
 (2020) به مهارت و دانش تعلیمی مربی، ناوارو کروز و لاسچی
 (2020) توجه به فرهنگ، زمینه و خواسته‌های منحصر به فرد اشاره کرده‌اند. 
همان‌طور که بیان شد امروزه اهمیت و ضرورت دورۀ پیش از دبستان بیش از گذشته مورد نظر است. افزایش متقاضیان آموزش‌های این دوره، نیاز والدین شاغل و نیاز جامعه، ضرورت تهیۀ برنامه‌های کیفی و غنی در این دوره را نشان می‌دهد. تحقیقات انجام شده در سال‌های اخیر، نشان‌دهندۀ تأثیر برنامه‌های غنی و برنامه‌ریزی آموزشی و درسی مطلوب برای گروه‌های سنی مختلف کودکان این دوره است. نداشتن برنامه معتبر علمی، مسائل و مشکلاتی را به همراه دارد که قابل بررسی و پژوهش است. درواقع به دلیل اینکه بعد از دورۀ پیش‌دبستانی کودکان به مقطع ابتدایی راه می‌یابند که اولین دوره آموزش رسمی و اجباری است، درصورتی‌که کودکان در دورۀ پیش از دبستان آموزش‌های متفاوتی دیده باشند، هم خودشان و هم معلمان پایۀ اول ابتدایی در آموزش دادن به آن‌ها دچار مشکلاتی می‌شوند؛ لذا از آنجایی که هم اکنون برنامه‌های متفاوتی اجرا می‌شود برای رسیدن به یک چارچوب مشترک باید، وضع موجود مراکز پیش‌دبستانی مورد ارزیابی قرار گیرد. این در حالی است که ارزیابی برنامه‌های درسی دورۀ پیش‌دبستان در ایران کمتر مورد توجه قرار داشته و تعیین عوامل و ملاک‌ها و نشانگرهایی جهت ارزیابی برنامه‌های درسی تا به حال به‌صورت منسجم در دستور کار نظام آموزشی ایران قرار نگرفته است؛ لذا با توجه به اهمیت آموزش‌های پیش‌دبستانی و نقش محوری برنامه‌های درسی در این آموزش‌ها این تحقیق به‌منظور پاسخگویی به این پرسش که عناصر، ملاک‌ها و نشانگرهای مطلوب ارزیابی کیفیت برنامه‌های درسی دورۀ پیش‌دبستان کدم‌اند؟ طراحی و به مورد اجرا گذاشته شد. 
روش پژوهش
این پژوهش از نظر هدف جز پژوهش‌های نظری کاربردی و درصدد شناسایی عوامل، ملاک‌ها و نشانگرهای ارزشیابی کیفیت برنامۀ درسی در دورۀ پیش از دبستان بود. در راستای تحقق این هدف در این پژوهش از دو روش اسنادی و پدیدارشناسی بهره گرفته شد. برای دسترسی به داده‌های غنی پس از تحلیل اسناد و پژوهش‌های پیشین، از مصاحبه با صاحب‌نظران در حوزۀ پیش از دبستان و ارزشیابی استفاده شد. با استفاده از روش پدیدارشناسی فهم و توصیف مشارکت کنندگان مورد تحلیل قرار گرفت
. مشارکت کنندگان در این پژوهش دارای تجربۀ علمی در دورۀ پیش از دبستان، تحصیلات مرتبط با علوم تربیتی و پیش‌دبستان و دارای سوابق علمی و تجربی در دورۀ پیش از دبستان بودند. جدول زیر مشخصات مشارکت کنندگان در پژوهش را نشان می‌دهد:
جدول شمارۀ 1. مشخصات مشارکت کنندگان در پژوهش
	ردیف
	مدرک تحصیلی
	رشته تحصیلی
	سابقه کار/فعالیت

	1
	دکتری
	برنامه‌ریزی درسی
	18 سال

	3
	دکتری 
	مدیریت آموزشی
	20 سال 

	5
	دکتری
	فلسفه تعلیم و تربیت
	12 سال 

	6
	دکتری 
	تکنولوژی آموزشی
	15 سال 

	7
	دکتری 
	برنامه‌ریزی درسی
	10 سال 

	9
	دکتری 
	برنامه‌ریزی درسی
	14 سال 

	10
	دکتری
	برنامه‌ریزی درسی
	16 سال 

	2
	کارشناسی ارشد
	روانشناسی تربیتی
	10 سال 

	4
	کارشناسی ارشد
	روانشناسی تربیتی
	15 سال 

	8
	کارشناسی ارشد
	تحقیقات آموزشی
	13 سال 


در پژوهش حاضر، انتخاب و تعیین مؤلفه‌ها و مفروضات، حاصل مطالعه اسناد بوده است. به منظور شناسایی آن‌ها مقالات به روز مورد مطالعه قرار گرفت. این مقالات شامل دنیل اسچمرس
 (2020)، والنتینا
 (2020)، وانگ و همکاران
 (2020)، سنجا و همکاران
 (2020)، ناوارو کروز و لاسچی
 (2020)، بارنت
 (2008)، لافرتی
 (2006)، پوشنه و همکاران (1391)، فرندلی و همکاران
 (2000)، اسپینوزا (2000)، ولف (2010)، دوهرتی و بیچ
 (1999)، هارمز و کلیفورد
 (1998)، فارسانی (1396)، خانی (1394)، سجادیه و آزادمنش (1392) بود.
پس از بررسی دقیق و تحلیل اسناد با روش تحلیل محتوا، هر مصاحبه به‌صورت دقیق، نوشته و چندین بار مورد مطالعه و مداقه قرار گرفت تا اطمینان حاصل شود که هیچ نکته جاافتاده‌ای در مصاحبه‌ها وجود نداشته است. در نهایت پس از چندین با مرور مصاحبه و مداقه در آن‌ها پژوهشگر به اشباع در مصاحبه‌ها رسید و با مرور مجدد مصاحبه و مصاحبه با افراد جدید، نکتۀ جدید و قابل تأملی به دست نیامد و در همین مرحله مصاحبه‌ها و تحلیل محتوای اسناد متوقف شد. پس از جمع‌آوری داده‌ها از تحلیل محتوای اسناد و تحلیل مصاحبه‌ها به‌منظور بررسی نظام‌مند داده‌ها، کدها به ملاک‌ها و عوامل تبدیل شدند. 
رویکرد مورد استفاده در این پژوهش به‌منظور کدگذاری داده‌ها، کدگذاری باز از نظریۀ داده بنیاد (زمینه‌ای) بود. پس از کدگذاری واحدهای معنایی و رسیدن به حد اشباع، به شناسایی، مقوله سازی و توصیف مفاهیمی که از داده‌ها و اسناد یافت شد، اقدام شد. به‌منظور اعتبارسنجی داده‌ها و یافته‌ها از دو روش استفاده شد: 
· در مرحلۀ اول، با هدف اعتباریابی یا بازبینی توسط مصاحبه‌شوندگان و اطمینان از صحت برداشت پژوهشگر از مصاحبه‌ها و گزارش صحیح یافته‌ها که گاه به‌عنوان اعتباریابی مخاطب، نیز یاد می‌شد، علاوه بر اینکه متن مصاحبه‌ها و کدهای مستخرج از مصاحبه‌ها با مشارکت کنندگان در میان گذاشته شد؛ یافته‌های نهایی نیز در اختیار تعدادی از متخصصان و کارشناسان قرار گرفت تا از نظر آنان نیز مورد تأیید قرار گیرد. 
· در مرحلۀ دوم، از راهبرد مرور همتا به‌عنوان سه‌سوسازی از طریق تحلیل چندگانه استفاده شد. برای اعمال این روش؛ دو تحلیلگر کیفی به طور جداگانه داده‌ها را کدگذاری و تحلیل کردند
. میزان مطابقت یافته‌ها، نشان دهندۀ درجۀ صحت یافته‌ها بود. این همکاران تعداد 5 مصاحبه را کدگذاری کرد‌ند که پایایی به دست آمده از این روش برای کدگذاری‌ها 75/0 به دست آمد. 
یافته‌های پژوهش
به‌منظور تعیین عوامل از مطالعات اسنادی، بهره‌گیری شد بدین گونه که منابع در دسترس که به نوعی به برنامۀ درسی و ارزشیابی از برنامۀ درسی دورۀ پیش‌دبستانی پرداخته بودند، مورد مطالعه قرار گرفتند؛ طبق مطالعات صورت گرفته اسچمرس
 (2020) به کیفیت محیط یادگیری، والنتینا
 (2020) به استفاده از روش‌های یاددهی-یادگیری متنوع، وانگ و همکاران
 (2020) به کیفیت معلم و مربی، بوردین و رنبلاد
 (2015)، نگرش مربیان به برنامۀ درسی، سنجا و همکاران
 (2020) به مهارت و دانش تعلیمی مربی، ناوارو کروز و لاسچی
 (2020) توجه به فرهنگ، زمینه و خواسته‌های منحصر به فرد، بارنت
 (2008) به مربی، گروه‌بندی، ارزشیابی، هدف، محتوا، روش‌های تدریس، فعالیت‌های یادگیری، فضا و تجهیزات، لافرتی (2006) به مربی و فعالیت‌های یادگیری؛ پوشنه و همکاران (1391) به مربی، هدف، محتوا، روش‌های تدریس، زمان، فضا و تجهیزات؛ یونیسف (2000) به مربی، ارزشیابی، محتوا، روش‌های تدریس، فضا و تجهیزات و خانواده؛ فرندلی و همکاران (2000) به مربی، زمان و فضا و تجهیزات؛ اسپینوزا (2000) به مربی، هدف و فضا و تجهیزات؛ ولف (2000) به ارزشیابی، هدف، روش‌های تدریس، فعالیت‌های یادگیری و فضا و تجهیزات؛ دهرتی و بیچ (1999) به مربی، روش‌های تدریس و زمان؛ هارمز و کلیفورد (1998) به هدف، محتوا، روش‌های تدریس، فضا و تجهیزات و نیاز؛ فارسانی و همکاران (1396) به روش‌های تدریس، فعالیت‌های یادگیری، زمان و فضا و تجهیزات؛ خانی (1394) به محتوا، روش‌های تدریس و فعالیت‌های یادگیری، سجادیه و آزادمنش (1392) به هدف و فعالیت‌های یادگیری، درفش و همکاران (1398) به مربی و فضا و تجهیزات و فلاح (1391) به مربیان اشاره داشته‌اند. جدول زیر پژوهش‌ها و عوامل تأکید شده در آن‌ها را نشان می‌دهد: 
جدول شمارۀ 2. عوامل اثرگذار بر کیفیت برنامۀ درسی پیش‌دبستان
	پژوهش
	سال
	مربی
	گروه‌بندی
	ارزشیابی
	هدف
	محتوا
	روش‌های تدریس
	فعالیت‌های یادگیری
	زمان
	فضا و تجهیزات
	خانواده
	نیاز

	اسچمرس

	2020
	
	
	
	
	
	
	
	
	*
	
	

	والنتینا

	2020
	
	
	
	
	
	*
	*
	
	
	
	

	وانگ و همکاران

	2020
	*
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	سنجا و همکاران

	2020
	*
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	ناوارو کروز و لاسچی

	2020
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	*
	

	بوردین و رنبلاد

	2015
	*
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	بارنت

	2008
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	
	
	*
	
	

	لافرتی
	2006
	*
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	

	فرندلی و همکاران
	2000
	*
	
	
	
	
	
	
	*
	*
	
	

	اسپینوزا
	2000
	*
	
	
	*
	
	
	
	
	*
	
	

	ولف
	2000
	
	
	*
	*
	
	*
	*
	
	*
	
	

	دوهرتی و بیچ

	1999
	*
	
	
	
	
	*
	
	*
	
	
	

	هارمز و کلیفورد
	1998
	
	
	
	*
	*
	*
	
	
	*
	
	*

	درفش و همکاران
	1398
	*
	
	
	
	
	
	
	
	*
	
	

	فارسانی و همکاران
	1397
	
	
	
	
	
	*
	*
	*
	*
	
	

	خانی
	1394
	
	
	
	
	*
	*
	*
	
	
	
	

	سجادیه و آزادمنش
	1392
	
	
	
	*
	
	
	*
	
	
	
	

	پوشنه و همکاران
	1391
	*
	
	
	*
	*
	*
	
	*
	*
	
	

	فلاح 
	1391
	*
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


نتایج جدول فوق نشان می‌دهد، پژوهش‌های پیشین که به ارزشیابی کیفیت برنامۀ درسی به‌صورت مستقیم و یا غیرمستقیم پرداخته‌اند و مبحث کیفیت برنامۀ درسی را مورد بررسی قرار داده‌اند، هر کدام عامل یا عواملی را به‌عنوان عوامل مؤثر بر کیفیت برنامۀ درسی پیش از دبستان مؤثر داشته‌اند. بیشترین عاملی که در پژوهش‌های پیشین به آن اشاره شده است روش‌های تدریس، فضا و تجهیزات بوده است. کمترین اشاره نیز به عوامل خانواده، گروه‌بندی و نیاز شده است. برای بررسی این امر که کدام از عوامل از دیدگاه متخصصان در ارزشیابی برنامۀ درسی پیش از دبستان تأثیر مثبت و معنی‌داری دارد، از آزمون t استفاده شد. جدول زیر نتایج را نشان می‌دهد: 
جدول شمارۀ 3. نتایج آزمون t تک نمونه‌ای عوامل مؤثر بر کیفیت برنامۀ درسی دورۀ پیش‌دبستان
	عامل/متغیر
	میانگین نمونه
	انحراف معیار
	خطای میانگین
	آماره
	معنی‌داری
	وضعیت

	روش‌های تدریس
	0.66
	0.32
	0.047
	2.10
	0.001
	معنی‌دار

	فضا و تجهیزات
	0.66
	0.12
	0.032
	3.20
	0.001
	معنی‌دار

	مربی و کارکنان
	0.58
	0.32
	0.014
	2.01
	0.001
	معنی‌دار

	هدف
	0.50
	0.14
	0.036
	1.24
	0.001
	معنی‌دار

	فعالیت‌های یادگیری
	0.416
	0.15
	0.095
	1.36
	0.001
	معنی‌دار

	محتوا
	0.416
	0.32
	0.084
	2.01
	0.001
	معنی‌دار

	زمان
	0.33
	0.035
	0.035
	3.63
	0.001
	معنی‌دار

	ارزشیابی
	0.25
	0.25
	0.024
	2.13
	0.001
	معنی‌دار

	خانواده
	0.083
	0.041
	0.15
	2.34
	0.241
	غیرمعنی‌دار

	گروه‌بندی
	0.083
	0.32
	0.35
	5.2
	0.10
	غیرمعنی‌دار

	نیاز
	0.083
	0.024
	0.041
	3.64
	0.32
	غیرمعنی‌دار


بر اساس نتایج جدول فوق، تأثیرگذاری عوامل خانواده، گروه‌بندی و نیاز در کیفیت پیش از دبستان غیر معنی‌دار است و بنابراین می‌توان گفت بر اساس پیشینۀ پژوهش، این سه عوامل از مجموع عوامل شناسایی شده بر اساس آمار فراوانی در مجموع پیشینۀ مورد مطالعه جز عوامل مؤثر نیستند؛ بنابراین عوامل مؤثر در ارزشیابی کیفیت برنامۀ درسی در دورۀ پیش از دبستان شامل هدف، محتوا، فضا و تجهیزات آموزشی، فعالیت‌های یادگیری، راهبردهای یاددهی-یادگیری، مربی، زمان و ارزشیابی در دورۀ پیش از دبستان است. لازم به ذکر است ملاک‌ها و نشانگرها با توجه به چک لیست اولیه بر اساس نظرات اساتید و همچنین تجربۀ زیسته پژوهشگر و پیشینۀ پژوهش انتخاب شدند. جدول زیر عوامل، ملاک و تعداد نشانگرهای هر عامل را نشان می‌دهد: 
جدول شمارۀ 4. عوامل، ملاک‌ها و نشانگرهای ارزشیابی کیفیت برنامۀ درسی 
	عوامل
	ملاک‌ها
	تعداد نشانگرها

	اهداف
	مهارت‌های جسمی حرکتی
	13

	
	روحیه و رفتار عاطفی
	9

	
	مهارت‌های ذهنی
	4

	
	صفات اخلاقی
	6

	
	انس با قرآن
	3

	
	ذوق هنری
	6

	
	هویت ملی
	6

	
	مهارت‌های زبان فارسی
	6

	
	سطح بهداشت و ایمنی
	3

	
	آشنایی با محیط‌زیست
	3

	محتوا
	آشنایی با علوم
	5

	
	مهارت‌های زبانی
	5

	
	هنر و موسیقی
	4

	
	تربیت‌بدنی
	4

	
	بهداشت و سلامت
	4

	
	دینی مذهبی
	4

	
	ریاضی
	5

	
	مسائل بومی، اجتماعی و جغرافیایی
	4

	فضا و تجهیزات آموزشی
	متراژ فضا
	1

	
	نور
	2


	
	رنگ
	3

	
	ایمنی
	6

	فعالیت‌های یادگیری
	انس با قرآن
	3

	
	قصه
	6

	
	شعر
	6

	
	کاردستی
	6

	
	نمایش خلاق
	5

	
	گفت‌وگو
	6

	
	آزمایش
	4

	
	تماشای فیلم
	5

	
	گردش علمی
	3

	
	مشاهده
	4

	راهبرد یاددهی یادگیری
	بازی (فردی و گروهی)
	4

	
	کشف
	4

	
	نمایش
	4

	
	بحث گروهی
	6

	
	پرسشگری
	3

	مربی
	ویژگی‌های تخصصی
	7

	
	ویژگی‌های عمومی
	5

	زمان
	سن شروع مناسب
	1

	
	ماهیت
	1

	
	شروع و پایان سال تحصیلی
	1

	
	تعداد هفته‌های آموزشی
	3

	ارزشیابی
	مشاهده رفتار در گروه
	4

	
	عدم آزمون محوری
	3

	
	چک لیست
	3

	
	مشارکتی بودن
	4


هشت بعدی که بیان شد، ابعاد اصلی تشکیل دهندۀ چارچوب ارزشیابی کیفیت برنامۀ درسی در دورۀ پیش از دبستان در ایران هستند که پس از بررسی و تحلیل اسنادی که در زمینۀ ارزشیابی کیفیت برنامۀ درسی وجود داشتند و همچنین مصاحبه‌های نیمه‌ساختاریافته که با استادان، کارشناسان و متخصصان برنامه‌ریزی درسی صورت گرفت، استخراج شدند. 
بحث و نتیجه‌گیری 
ارزشيابي برنامۀ درسی عبارت از: «فرايند یا فرایندهایی است كه براي اندازه‌گیری شايستگي‌های نسبي آموزش‌های متناوب كه در هر زمان آموزش داده می‌شوند و در حوزۀ اجراي برنامۀ درسی به‌كار برده می‌شود» (نری
، 2002). به عبارت ديگر، ارزشيابي برنامۀ درسی فرايندي براي جستجوي راه‌های بهبود شكاف برنامه درسي، روش‌های اجرايي، روش‌های آموزشي و تأثيرشان روي يادگيري و رفتار دانش آموزان است (اونروح و اونروح
، 1984. نقل از فتحی آذر و همکاران، 1391). هدف از پژوهش حاضر، شناسایی عوامل، ملاک‌ها و نشانگرهای ارزشیابی کیفیت برنامۀ درسی در دورۀ پیش از دبستان بود. تحلیل اطلاعات گردآوری شده به شناسایی و تأیید 8 بعد اهداف، روش‌های تدریس، فضا و تجهیزات، مربی و کارکنان، فعالیت‌های یادگیری، محتوا، زمان و ارزشیابی منجر شد. 
در رابطه با عنصر هدف و ملاک‌ها باید گفت که برنامۀ درسی باید به تمامی ملاک‌های استخراج شده در پژوهش حاضر نگاهی دقیق داشته باشد تا بتواند از کیفیت لازم در دورۀ پیش از دبستان برخوردار باشد؛ در زمینۀ اهداف مدل ارزشیابی کیفیت برنامۀ درسی باید به مهارت‌های جسمی حرکتی (انجام دادن صحیح فعالیت‌های چون نشستن، راه رفتن، جهیدن، دویدن، پریدن، باز کردن اندام، خوابیدن، حمل صحیح اشیا، پرتاب و دریافت اشیا، دوختن تا کردن، بستن بند کفش، هدف‌گیری، تقلید کردن از حرکات)؛ روحیه و رفتار عاطفی (ابراز صحیح عواطف، ابراز ناخشنودی از رفتارهای ناشایست، ابراز محبت، همدلی و همدردی، واکنش صحیح به شادی، سرور و غم و اندوه، خودکنترلی به هنگام خشم، برخورد مناسب در زمان ترسو اضطراب)؛ مهارت‌های ذهنی (افزایش دقت و تمرکز، تقویت قدرت حافظه، ارتقای تفکر خلاق و نقاد، تقویت روحیه پرسشگری)؛ صفات اخلاقی (احترام گذاشتن به دیگران، رعایت قوانین گروهی، امانت‌داری، راست‌گویی، کمک کردن به دیگران، توسعه فرهنگ حیا)؛ انس با قرآن (گوش دادن به قرآن، حفظ سوره‌های کوچک، خواندن روزانه چند آیه قرآن)؛ ذوق هنری (توجه به زیبایی‌های آفرینش، ساختن کاردستی، ترکیب رنگ‌ها، شرکت در نمایش خلاق، بیان احساسات کلامی و غیرکلامی، توصیف زیبایی‌های طبیعت)؛ هویت ملی (تقویت تعلقات دینی و ملی، افتخار به ایرانی و مسلمان بودن، آشنایی اجمالی با نقشه ایران، حفظ کردن سرود ملی، آشنایی و شرکت در مراسم دینی و ملی)؛ مهارت‌های زبان فارسی (دقت در گوش دادن، درک پیام‌های کلامی و غیرکلامی، دریافت معنی و ارائۀ پاسخ مناسب، سخن گفتن، خواندن تصاویر و درک آن،)؛ سطح بهداشت و ایمنی (بهداشت جسمی، ایمنی فردی و جمعی) و آشنایی با محیط‌زیست (علاقه‌مندی به محیط‌زیست و نگهداری از آن‌ها، حفظ و مراقبت از محیط‌زیست) توجه لازم را داشته باشد.
از جمله منابع مهم در تعیین اهداف برنامه‌های درسی، یادگیرنده است که بایستی محتوای برنامه‌ها با نیازهای وی مطابقت داشته باشد؛ چرا که میان کارسازی انسان جامعۀ فردا و کیفیت یادگیری امروز او، رابطۀ علت و معلولی وجود دارد (خوشرنگ و همکاران
، 2016). با توجـه بـه ايـن كـه يكـي از مراحل مهم در طراحي برنامۀ درسی به جهت تحقق اهـداف، انتخـاب محتـواي آموزشـي مناسـب و مطلوب است، باید نسبت به ملاک‌های گزينش محتواي آموزشي بسيار حساس و آگاه بود. به نظر پايوارنتا و مانكولد
 (2005) چگونگي سازماندهي محتوا در کتاب‌های درسـي، نقشي كليدي در كارايي برنامۀ درسی اجرا شده ايفا می‌کند و بـه زعـم هـو و همکاران
 (2009) سازماندهي مطلوب آن می‌تواند پيشرفت تحصيلي فراگيران را به همراه داشته باشد. خلخالي (1381) اذعان می‌دارد از آنجـايي كه کتاب‌های درسي در كشور ما، مظهر تحولات برنامه‌ریزی درسي و محور آمـوزش و سـنجش بـه شمار می‌رود، نارسايي‌های آن در عمل، از بنیادی‌ترین معضل‌های نظام آموزشي محسوب می‌گردد، لذا می‌توان گفت كه ارزشيابي از محتواي آموزشي دقيقاً در راستاي آشكارسازي نقص‌ها و قوت‌ها صورت می‌پذیرد (نقل از دهقانی و همکاران، 1395).
در زمینۀ محتوا ارزشیابی کیفیت برنامۀ درسی باید به آشنایی با علوم (شناخت محیط پیرامون، حل مسئله‌های ساده، آشنایی با مفاهیم سرما و گرما، آشنایی با ابزار، توجه به حواس پنج‌گانه)؛ مهارت‌های زبانی (ارتقاء مهارت‌های شنیداری، ارتقاء مهارت‌های گفتاری، شناسایی آواها و هجاها، شناسایی کلی حروف الفبا، برقراری ارتباط کلامی مناسب)؛ هنر و موسیقی (نقاشی، کاردستی، موسیقی مناسب، ایجاد آگاهی بصری)؛ تربیت‌بدنی (پرتاب و گرفتن توپ، پیاده‌روی، شنا کردن، شن بازی، ورزش‌های کششی متناسب)؛ بهداشت و سلامت (آشنایی با تغذیۀ سالم، بهداشت فردی و جمعی، مسواک زدن، شستن دست‌ها)؛ دینی مذهبی (آشنایی با دین اسلام، ویژگی‌های کلی مسلمانان متناسب با سن کودک، انس با قرآن، تمرین نماز خواندن)؛ ریاضی (آشنایی با اعداد، آشنایی با شمردن، آشنایی با مفهوم کمتر و بیشتر، طبقه‌بندی، آشنایی با مفهوم فاصله)؛ مسائل بومی، اجتماعی و جغرافیایی (احترام گذاشتن به دیگران، آشنایی با شهر، خانه، مدرسه، خیابان) توجه لازم را داشته باشند. 
متراژ فضا (حداقل به ازای هر نفر 2 متر مربع با توجه به امکانات)؛ نور (نور طبیعی مناسب در اتاق‌ها، نور مصنوعی مناسب در اتاق‌ها)؛ رنگ (استفاده از رنگ‌های شاد برای دکوراسیون، ترکیب رنگ مناسب با توجه به ویژگی‌های سنی کودکان، عدم به‌کارگیری رنگ‌های مضر برای کودکان) و ایمنی (وجود نرده در بالکن‌ها و مکان‌های مرتفع، استفاده از کف‌پوش‌های مناسب در کف اتاق‌ها، استفاده از دیوارپوش مناسب در اتاق‌ها (حداقل تا ارتفاع 1 متر)، عدم وجود تیزی در دیوارها، قرار گرفتن کلاس در طبقه اول، دارا بودن حفظ برای کلیدها و پریزها) توجه لازم را داشته باشد. 
در زمینۀ فعالیت‌های یادگیری انس با قرآن (سوره‌های کوچک قرآن مانند سوره‌های کوثر، قدر، ناس. شروع فعالیت‌های روزانه با خواندن قرآن و دعا، همخوانی سوره‌های کوچک به‌صورت گروهی)؛ قصه (استفاده از قصه برای انتقال مفاهیم، خوانش روزانه قصه‌های هدفمند، پرسش و پاسخ در حین و پایان قصه‌ها از کودکان، استفاده از قصه برای بیان خاطرات، استفاده از قصه منظوم، استفاده از قصه منثور)؛ شعر (سادگی و روانی شعر برای کودکان، کوتاه بودن شعر برای کودکان، استفاده از زبان مناسب، استفاده از عنصر تخیل، بیان احساسات از طریق شعر، تناسب شعر با رشد کودکان)؛ کاردستی (نقش‌آفرینی، ترسیم شکل توسط کودک، بیان عواطف و احساسات از طریق نقاشی، آزادی عمل در نقاشی، ارائه الگو در برخی مواقع، فراهم کردن زمینه برای بروز خلاقیت)؛ نمایش خلاق (تناسب بازی با ویژگی‌های سنی کودک، توجه به دقت و تمرکز کودکان، استفاده از گروه، هدفمندی در بازی، عدم رقابت در کودکان)؛ گفت‌وگو (ارائۀ مفاهیم در قالب نمایش، توجه به عنصر خلاقیت، توجه به روند فعالیت به جای نتیجه، هدفمندی، آزادی عمل، تخیل محور بودن نمایش)؛ آزمایش (گفت‌وگوی غیررسمی، تسهیل‌گر بودن مربی، نتیجه‌گیری و بازخورد، مشارکت‌پذیری)؛ تماشای فیلم (طراحی آزمایش، جمع‌آوری اطلاعات، نتیجه‌گیری، ارزیابی و بحث و گفتگو، استفاده از فن نمایش)؛ گردش علمی (انتخاب مناسب با توجه به ویژگی‌های فردی، جنبۀ سرگرمی داشتن فیلم، گفت‌وگو دربارۀ محتوا)؛ مشاهده (جمع‌آوری اطلاعات از منابع، برنامه‌ریزی مناسب، عینیت بخشیدن به آموزه‌ها، توسعۀ مهارت‌های ارتباطی) توجه لازم را داشته باشد. 
در زمینۀ راهبرهای یاددهی- یادگیری ارزشیابی برنامۀ درسی باید به بازی (تناسب با سن کودک، هدفمند بودن بازی، لذت‌بخش بودن بازی، تعاملی بودن بازی)؛ کشف (توجه به مسائل کودکان، ارائۀ راه‌حل‌های متنوع، بحث در رابطه با راه‌حل‌ها، انتخاب گزینه مناسب)؛ نمایش (انتخاب متن مناسب، استفاده از همه کودکان، هدفمندی نمایش، اجرا و بحث و گفتگو در مورد نمایش)؛ بحث گروهی (انتخاب موضوع مناسب، عدم هرج‌ومرج، استفاده از روش‌های مدیریت گروه، نقد و بررسی دیدگاه‌ها، انتخاب گروه‌های مشاهده‌گر، نتیجه‌گیری)؛ پرسشگری (تقویت روحیه پرسشگری، تأمل کردن در رابطه با سؤالات، ارائه پاسخ‌های مناسب با سن کودک) توجه لازم را داشته باشند.
در زمینۀ ارزشیابی از مربیان باید به ویژگی‌های تخصصی (تعامل با کودکان، تعامل مناسب با خانواده‌ها، توانایی حل تعارض، تسهیل گر، شنوندۀ خوب بودن، آشنایی با روش‌های تدریس دورۀ پیش از دبستان، توانایی مدیریت کلاس) و ویژگی‌های عمومی (داشتن علاقه و اشتیاق به مربی‌گری، داشتن حداقل مدرک کارشناسی در رشته‌های علوم تربیتی، مشاوره، روانشناسی، مربیگری کودک، آشنایی با اهداف دورۀ پیش از دبستان در ایران، صبور و خلاق بودن، پایبندی به اصول اخلاقی) توجه لازم را داشته باشد.
در زمینۀ عنصر زمان ارزشیابی برنامۀ درسی باید به سن (4 تا 6 سالگی)، ماهیت (رسمی و اختیاری)، شروع و پایان سال تحصیلی (مهرماه تا اواسط خردادماه) و تعداد هفته‌های آموزشی توجه لازم را داشته باشد.
در زمینۀ عنصر ارزشیابی، ارزشیابی برنامۀ درسی باید به مشاهدۀ رفتار در گروه (مشاهده هدفمند، ثبت رفتارها، جمع‌بندی رفتارها، ارائۀ گزارش‌های دوره‌ای)؛ عدم آزمون محوری (عدم استفاده از آزمون‌های مقطعی و سرنوشت‌ساز، استفاده از آزمون‌های فرآیندی، عدم مقایسه بین کودکان)؛ چک لیست (استفاده از چک‌لیست‌های استاندارد، استفاده از پیش‌آزمون و پس‌آزمون، در نظر گرفتن ویژگی‌های فردی هر کودک) و مشارکتی بودن (استفاده از نظرات مربیان، استفاده از نظرات خود کودکان (خود سنجی)، استفاده از روش همسال سنجی، استفاده از نظرات والدین) توجه لازم را داشته باشد.
در نهایت باید گفت برای رسیدن به کیفیت آموزش در دورۀ پیش‌دبستان نیاز به انتخاب یک رویکرد مناسب برای این دوره است. رویکرد مناسب در برنامه‌ریزی آموزشی و درسی برای کودکان پیش‌دبستانی رویکردی است که به پرورش کل شخصیت کودکان توجه داشته باشد و مناسب‌ترین زمینه را در طراحی، به‌کارگیری و ارزیابی مواد آموزشی و برنامه‌های آموزشی برای دورۀ پیش‌دبستان فراهم کند (بازرگان، 1389. نقل از صفری و همکاران، 1394). اوج موفقيت برنامه‌ریزی درسي، زماني است كه به تمام مؤلفه‌های تأثیرگذار در برنامۀ درسی توجه شود و قابليت‌های آن را براي پرورش بيشترين ابعاد وجودي دانش آموزان به كار گرفته شود. به بيان ديگر، آن گونه از برنامه‌ریزی، موفقیت‌آمیز است كه به رشد و پرورش تمام ابعاد شخصیت فرد، با توجه به استفادۀ درست از امکانات و شرايط كنوني فكر كند و آیندۀ انسان‌ها را در نظر بگيرد. براساس یافته‌های این پژوهش پیشنهاد می‌شود که سازمان پژوهش و برنامه‌ریزی وزارت آموزش‌وپرورش مراکز متولی آموزش‌های پیش‌دبستان را مکلف کند که بر اساس عوامل، ملاک‌ها و نشانگرهای تعیین شده در این پژوهش به ارزیابی برنامه‌های درسی در حال اجرا در این مراکز پرداخته و به این ترتیب نسبت به اصلاح برنامه‌های خود اقدام نمایند؛ قدر مسلم با انجام این کار و نظارت در انجام مطلوب آن می‌توان امیدوار بود که اصلاحات زمینۀ رسیدن به برنامه‌های درسی کم و بیش یکسانی را در مراکز آموزشی پیش‌دبستانی نویدبخش باشد. همچنین به‌منظور پاسخگو نمودن مراکز در مقابل والدین، همچنین نظارت مؤثر والدین بر عملکرد مراکز پیش‌دبستانی پیشنهاد می‌شود که از طریق صداوسیما برنامه‌هایی جهت آشنایی والدین با سطح مطلوب برنامه‌های درسی پیش‌دبستانی به تفکیک عناصر تأثیرگذار بر آن‌ها اقدام شود. 
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